Zatgcznik Nr 1 do Umowy Najmu nr OWN/Luty 2025

Ogolne Warunki Najmu stosowane przez BNP Paribas Lease Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
§1 Postanowienia ogdlne

1.1 Terminy pisane wielkg literg majg znaczenie nadane im w Umowie albo w niniejszych Ogélnych Warunkach Najmu (OWN).
1.2 Oswiadczenia Najemcy:

1.2.1 Najemca zobowigzuje si¢ do niezwtocznego informowania Wynajmujgcego w formie pisemnej lub elektronicznej o (i) wszelkich zmianach organizacyjnych, zmianie siedziby lub miejsca
zamieszkania oraz adresu korespondencyjnego oraz (ii) o postepowaniach sgdowych, administracyjnych lub egzekucyjnych, ktérych wynik mogtby miec¢ istotny niekorzystny wptyw na sytuacje
finansowa lub prawng Najemcy. Najemca bedzie réwniez przekazywa¢ Wynajmujgcemu na jego zadanie informacje i dokumenty niezbedne do zbadania wptywu powyzszych okolicznosci na
mozliwo$¢ wykonywania Umowy przez Najemce.

1.2.2 Najemca jest Swiadomy, ze Wynajmujgcy nie wspiera ani nie uczestniczy w przedsigwzieciach w jurysdykcjach objetych legalnymi embargami, sankcjami lub podobnymi srodkami w odniesieniu
do wszystkich jurysdykgji, w ktérych Wynajmujacy prowadzi dziatalno$¢. Najemca potwierdza, ze nie posiada biur, inwestycji, nie prowadzi ani nie planuje prowadzi¢ dziatalnosci w krajach lub
regionach objetych sankcjami, embargami lub podobnymi $rodkami natozonymi przez US OFAC, Unie Europejska, rzad Republiki Francuskiej, rzad Rzeczypospolitej Polskiej lub jakikolwiek
inny organ uprawniony do naktadania sankcji (obecnie w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, Korea Pétnocna, Kuba, Syria, Sudan, Iran oraz region Krymu), a w przeciwnym wypadku Najemca
nalezycie poinformowat Wynajmujgcego o fakcie posiadania biur, inwestycji, prowadzenia lub planowania prowadzenia dziatalnosci w krajach lub regionach objetych takimi sankcjami,
embargami.

§2 Odbioér Przedmiotu Najmu

21 Przedmiot Najmu zostanie wydany Najemcy przez Dealera dziatajgcego w imieniu Wynajmujacego w siedzibie Dealera lub w innym miejscu uzgodnionym miedzy Dealerem i Najemca. Data
wydania Przedmiotu Najmu zostanie uzgodniona przez Dealera i Najemce. Dzien odbioru Przedmiotu Najmu bedzie tozsamy z datg podpisania Protokotu Odbioru, potwierdzajgcego odbiér
Przedmiotu Najmu przez Najemce bez zastrzezen. Najemca dokona wszelkich aktow starannosci zwigzanych z odbiorem Przedmiotu Najmu, w szczegdlnosci Najemca zbada stan Przedmiotu
Najmu pod katem wykrycia ewentualnych wad oraz zgodnosci z zaméwieniem. W przypadku wykrycia takich wad, informacja w tym zakresie zostanie niezwiocznie przekazana
Wynajmujgcemu oraz Dealerowi. Najemca zapozna sie z rekomendacjami Producenta i Dealera dotyczgcymi uzytkowania, naprawy i konserwacji oraz okresowych kontroli (przegladéw
technicznych) Przedmiotu Najmu. Najemca akceptuje, iz o uruchomieniu Umowy zostanie powiadomiony przez Dealera, ktéry ma obowigzek zawiadomi¢ go o tym niezwtocznie i niezwiocznie
zaoferowa¢ wydanie Przedmiotu Najmu, jesli jest to mozliwe to wydanie Przedmiotu Najmu powinno nastgpi¢ w dniu uruchomienia Umowy. Za date uruchomienia Umowy Strony uznajg dzien
zaptaty przez Wynajmujgcego petnej ceny z tytutu nabycia Przedmiotu Najmu od Dealera. Wydanie Przedmiotu Najmu powinno nastgpi¢ w terminie do 5 dni od dnia w ktérym Dealer otrzymat
kwote petnej ceny z tytutu nabycia Przedmiotu Najmu.

2.2 Z datg odbioru Przedmiotu Najmu wszelkie ryzyko zwigzane z jego uzywaniem, przypadkowym uszkodzeniem, utratg lub zniszczeniem przejdzie na Najemce. W razie przypadkowego
uszkodzenia, utraty lub zniszczenia Przedmiotu Najmu Najemca zobowigzuje si¢ do naprawienia Wynajmujacemu wszelkich szkéd zwigzanych z takg sytuacja.

2.3 Jezeli Przedmiot Najmu nie zostanie wydany Najemcy z przyczyn lezacych po stronie Najemcy, Raty Najmu bedg ptacone od dnia w ktérym nastgpito uruchomienie Umowy. W przypadku
watpliwosci co do tej daty, rozstrzygajaca bedzie data zlecenia przelewu kwoty petnej ceny przez Wynajmujgcego.

§3 Zabezpieczenie

3.1 Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, w celu zabezpieczenia roszczen Wynajmujgcego wynikajacych z Umowy, Najemca wystawi i wrgczy Wynajmujacemu, najpdzniej w momencie podpisania
Umowy, weksel wiasny in blanco opatrzony klauzulg "bez protestu" wraz z podpisang deklaracjg wekslowa. Weksel zostanie wystawiony oraz porgczony zgodnie z wymogami wskazanymi
przez Wynajmujgcego.

3.2 W przypadku jakichkolwiek zmian organizacyjnych Najemcy w trakcie trwania Umowy, w szczegélnosci zmiany formy prawnej wykonywanej przez Najemce dziatalnosci gospodarczej lub jej
formalnej reorganizacji, Wynajmujacy zastrzega sobie uprawnienia do zadania od Najemcy wystawienia nowego weksla, zgodnie z wymogami wskazanymi przez Wynajmujacego,
zapewniajgcego poziom zabezpieczenia analogiczny z poziomem zabezpieczenia ustanowionym przy zawieraniu Umowy.

3.3 W przypadku, gdy sytuacja finansowa Najemcy ulegnie pogorszeniu lub jezeli Najemca nie wykona swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy lub wykona je niewtasciwie, Wynajmujacy
bedzie miat prawo do zgdania od Najemcy ustanowienia innego zabezpieczenia, w szczegdélnosci zadania, aby Najemca przekazat niezwtocznie — nie pézniej jednak niz w ciggu 14 dni od
wezwania go do wykonania powyzszego — Wynajmujgcemu bezwarunkowg gwarancje bankowg ptatng na pierwsze zgdanie, wystawiong przez renomowany bank zatwierdzony przez
Wynajmujgcego, a kwota powyzszej gwarancji bankowej bedzie réwna wartosci wszystkich Rat Najmu przewidzianych w Umowie, ktdre nie zostaty do tej pory zaptacone.

§4 Konserwacja i serwis Przedmiotu Najmu

4.1 Strony zgodnie wytaczaja we wzajemnych relacjach zastosowanie przepiséw art. 662-664 Kodeksu cywilnego, a wszelkie prawa i obowigzki zwigzane z (i) utrzymaniem Przedmiotu Najmu w
stanie przydatnym do uméwionego uzytku, (ii) dokonywaniem napraw koniecznych Przedmiotu Najmu oraz (jii) usunieciem powstatych w Przedmiocie Najmu wad, bedg interpretowane zgodnie
z postanowieniami niniejszego § 4 Umowy.

4.2 Najemca zobowigzuije sig uzytkowa¢ Przedmiot Najmu zgodnie z przeznaczeniem, wiasciwosciami, przepisami prawa oraz w sposéb nienarazajacy Przedmiot Najmu na ryzyko uszkodzenia.

4.3 W sktad Rat Najmu wliczona jest optata za obstuge serwisowg w zakresie wskazanym w Umowie oraz optata za dozér UDT — Urzedu Dozoru Technicznego. W zakres obstugi serwisowej wchodzg
prace konserwacyjne oraz naprawy wraz ze wszystkimi cze$ciami zamiennymi i dojazdem przedstawiciela serwisu, z zastrzezeniem wytgczen wskazanych w nastepnych zdaniach niniejszego
§ 4.3. Z zakresu petnej obstugi serwisowej wytaczone sg naprawy uszkodzen powstatych z winy Najemcy, w tym w szczegélnosci spowodowanych niewtasciwg eksploatacjg Przedmiotu
Najmu, tj. niezgodng z instrukcjg obstugi Przedmiotu Najmu, ktéra zostanie przekazana Najemcy przed zawarciem Umowy, np. niedostosowywanie parametréw do miejsca pracy Przedmiotu
Najmu, w tym jazda z nadmierng predkoscig, w warunkach ztej jakosci nawierzchni lub posadzki, ktéra w konsekwencji przyczynia sig¢ do uszkodzenia elementéw zawieszenia. Dodatkowo z
zakresu petnej obstugi serwisowej wytgczona jest wymiana widet, dodatkowego osprzetu hydraulicznego, ogumienia, két, baterii i prostownikéw (ktérych gwarancja wynosi 12 miesiecy od
daty uruchomienia), chyba ze strony ustality inaczej w Umowie. W/w wytaczenie obejmuje réwniez drobne materiaty eksploatacyjne w ramach codziennych czynnosci konserwacyjnych
wykonywanych przez Najemce np. uzupetnienie oleju, uzupetnienie poziomu elektrolitu wodg destylowang, uzupetnienie ptyndw eksploatacyjnych za ktérych koszty i wymiang odpowiada
Najemca.

4.4 Szczegdtowe warunki i zasady obstugi serwisowej wykonywanej przez Dealera zawarte bedg w odrebnym dokumencie serwisowym, ktéry zostanie wreczony Najemcy przez Dealera w przed
zawarciem Umowy. W przypadku braku otrzymania takiego dokumentu Najemca (i) ma prawo do odmowy odebrania Przedmiotu Najmu oraz (ii) niezwtocznie przekazane stosowng informacije
Wynajmujgcemu.

4.5 Strony zgodnie potwierdzajg, ze podmiotem wytgcznie odpowiedzialnym za prawidtowe $wiadczenie obstugi serwisowej bedzie Dealer. Tym samym Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialno$ci
za niewykonywanie lub nieprawidtowe wykonywanie czynno$ci serwisowych przez Dealera.

4.6 Najemca powiadomi niezwiocznie Wynajmujacego w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej o: (i) wszelkich podstawach do pociagniecia do odpowiedzialnosci producenta lub Dealera
w zwigzku z gwarancjq lub rekojmig, o ile takie podstawy wystapig (ii) niewykonaniu przez Dealera obstugi serwisowej we wtasciwy sposob.

Jednoczes$nie Wynajmujgcy upowaznia Najemce do podejmowania wzglgdem Dealera wszelkich czynno$ci zwigzanych z usunigciem wad fizycznych Przedmiotu Najmu. Upowaznienie
niniejsze nie obejmuje umocowania do wykonywania innych praw przystugujgcych Wynajmujgcemu na podstawie rekojmi lub gwarancji niz te $cisle zwigzane z usunieciem wad fizycznych.
W szczegdlnosci upowaznienie nie obejmuje umocowania do wykonywania praw zwigzanych z rekojmig za wady prawne, sktadania o$wiadczen o odstgpieniu od umowy sprzedazy lub o
obnizeniu ceny i zgdania wymiany Przedmiotu Najmu. Wszelkie czynno$ci zwigzane z usuwaniem wad fizycznych Przedmiotu Najmu Najemca bedzie wykonywat za posrednictwem Dealera.
Najemca poinformuje Wynajmujacego o wszelkich czynnosciach podejmowanych w tym zakresie.

Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu wad Przedmiotu Najmu ani za wykonanie obowigzkéw przez Dealera. W szczegdlnosci w przypadku wykrycia wad: (i) nie zwolni to Najemcy
ze zobowigzania do zaptaty Rat Najmu w petnej wysokosci i (ii) Najemcy nie bedzie przystugiwa¢ prawo do wypowiedzenia Umowy.

4.7 Przedmiot Najmu jest przeznaczony do wytgcznego uzytku przez Najemce. Najemca nie jest uprawniony do udostepniania Przedmiotu Najmu osobom trzecim (chyba ze Najemca uzyska uprzednio
pisemng lub udzielong w formie dokumentowej zgode Wynajmujacego).

4.8 Oprocz okresowych kontroli technicznych wskazanych w ksigzce serwisowej, Wynajmujacy bedzie miat prawo do przeprowadzenia kontroli Przedmiotu Najmu w dacie okreslonej przez
Wynajmujgcego w zwyktych godzinach pracy Najemcy, a Najemca umozliwi przeprowadzenie takiej kontroli.

4.9 Bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody Wynajmujgcego, Najemca nie jest uprawniony do: (i) zmiany charakteru, przeznaczenia lub konstrukcji Przedmiotu Najmu, (ii) zmiany sposobu
uzywania Przedmiotu Najmu (okreslonego w Umowie) oraz do uzywania Przedmiotu Najmu w sposéb inny niz odpowiadajacy jego normalnym wiasciwosciom i przeznaczeniu, chyba ze
zostato to dopuszczone w Umowie, (iii) faczenia Przedmiotu Najmu z innymi przedmiotami, (iv) obcigzania Przedmiotu Najmu prawami oséb trzecich. Jakiekolwiek przedmioty zainstalowane
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w Przedmiocie Najmu lub potgczone z nim w inny sposéb zostang usunigte przez Najemce na zadanie Wynajmujgcego najpdzniej do daty zwrotu Przedmiotu Najmu. Jezeli usuniecie takich
przedmiotéw bez uszkodzenia Przedmiotu Najmu jest niemozliwe, przedmioty zostang uznane za cze$¢ sktadowg Przedmiotu Najmu i jako takie stanowi¢ bedg wtasno$¢ Wynajmujacego (tj.
Najemca nie bedzie mogt zada¢ od Wynajmujgcego zwrotu wartosci tych przedmiotow).

4.10 Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich za szkody spowodowane przez Przedmiot Najmu oraz zobowigzany bedzie uiszcza¢ wszelkie opfaty (w szczegolnosci natozone mandaty
i kary administracyjne) zwigzane z uzywaniem Przedmiotu Najmu w sposob niezgodny z prawem. Najemca zwréci Wynajmujacemu kwote roszczenia (odpowiednio kwote mandatu lub kary
administracyjnej) oraz zwrdci koszty poniesione przez Wynajmujacego (optaty sgdowe i koszty zastepstwa procesowego) w terminie 7 (siedmiu) dni od wezwania przez Wynajmujgcego.

4.11 Najemca nie ma prawa do zmiany miejsca uzywania Przedmiotu Najmu bez uprzedniej pisemnej lub udzielonej w formie dokumentowej zgody Wynajmujgcego, a Wynajmujacy nie odméwi bez
uzasadnienia zgody na zmiane miejsca uzywania Przedmiotu Najmu. W zadnym przypadku miejsce uzywania Przedmiotu Najmu (i) nie moze znajdowac¢ sie poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej oraz (ii) nie moze narusza¢ warunkéw ubezpieczenia Przedmiotu Najmu.

412 Najemca jest zobowigzany na trzy miesigce przed zakoriczeniem Umowy uzgodni¢ z Dealerem termin przegladu technicznego Przedmiotu Najmu przed zakonczeniem Umowy. Przeglad ten
jest przez dokonywany przez Dealera. Przeglad techniczny Przedmiotu Najmu nie moze odby¢ sie p6zniej niz 60 dni przed zakonczeniem Umowy.

§5 Ubezpieczenie Przedmiotu Najmu

5.1 Przedmiot Najmu bedzie ubezpieczony przez Wynajmujgcego od dnia uruchomienia Umowy (w rozumieniu § 2.1) do momentu zakorniczenia Umowy. W przypadku opdéznienia zwrotu Przedmiotu
Najmu ubezpieczenie obejmie réwniez okres takiego opdznienia.

5.2 Przedmiot Najmu bedzie ubezpieczony w zakresie ubezpieczenia majgtkowego oraz ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w renomowanym zaktadzie ubezpieczen wedtug zasad okreslonych
przez Wynajmujgcego. Najemca os$wiadcza, ze zapoznat sie z zakresem ubezpieczenia majgcym zastosowanie do Przedmiotu Najmu w ramach doreczonego Najemcy odrebnego dokumentu,
jak réwniez zobowiagzuje sie, ze bedzie przestrzegat warunkéw ubezpieczenia, w szczegdlinosci ogélnych warunkdw ubezpieczenia (z uwzglednieniem mozliwosci ich zmian mogacych nastapi¢
w przysztosci). Jakiekolwiek naruszenie warunkéw ubezpieczenia dotyczgcych Przedmiotu Najmu przez Najemce stanowi¢ bedzie naruszenie postanowierh Umowy.

5.3 W przypadku zgtoszenia roszczenia ubezpieczeniowego kwoty pienigzne otrzymane z tytutu umowy ubezpieczenia zostang udostgpnione wytacznie Wynajmujgcemu, ktéry moze wedtug wiasnego
uznania wykorzystac je na zakup czesci do Przedmiotu Najmu, naprawi¢ jego uszkodzenie lub pokry¢ uzasadnione i wtasciwie udokumentowane wydatki poniesione przez Najemce w celu
przywrécenia Przedmiotu Najmu do jego poprzedniego stanu.

5.4 Jezeli srodki pieniezne z ubezpieczenia sg niewystarczajgce do pokrycia w catosci szkody w Przedmiocie Najmu, Najemca zobowigzany jest do dokonania wszelkich niezbednych napraw
Przedmiotu Najmu na wiasny koszt oraz zrekompensuje Wynajmujgcemu pozostatg czes$¢ szkody, jesli wystapi.

5.5 W przypadku wystagpienia szkody, Najemca zobowigzany jest do dokonania w imieniu Wynajmujacego naprawy szkody wytacznie u Dealera lub w innych punktach obstugi autoryzowanych przez
producenta.

5.6 W przypadku wystgpienia szkody ubezpieczeniowej w Przedmiocie Najmu, Najemca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia Wynajmujgcego i zaktadu ubezpieczen wraz ze
wskazaniem miejsca, w ktérym znajduje si¢ Przedmiot Najmu.

5.7 Jezeli po wydaniu Najemcy Przedmiotu Najmu nastgpi utrata, zniszczenie lub nienaprawialne uszkodzenie Przedmiotu Najmu, z przyczyn, za ktére Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnosci,
Umowa wygasnie, a Wynajmujacy nie bedzie zobowigzany do dostarczenia zastgpczego Przedmiotu Najmu lub naprawienia Najemcy szkody wynikajacej z braku mozliwosci korzystania z
Przedmiotu Najmu.

5.8 Jezeli szkoda wynika ze zdarzenia, ktdre nie jest objete polisg ubezpieczeniowa, wszelkie szkody i koszty wynikajace z takiego zdarzenia obcigzg Najemce.

§6 Ptatnosci dokonywane przez Najemce

6.1 Najemca zobowigzuje si¢ do zaptaty nastgpujgcych kwot na rzecz Wynajmujgcego:

a) Rat Najmu — ptatnych miesigcznie (do 13-ego dnia kazdego miesigca kalendarzowego), poczawszy od dnia uruchomienia Umowy do zakonczenia Okresu Najmu, tj. do uptywu liczby
miesiecy wskazanych w § 2.8 Umowy. Raty Najmu ptatne bedg w Walucie Umowy okreslonej w § 2.11 Umowy. Zastrzega sie, ze w przypadku, gdy Walutg Umowy jest waluta obca,
Raty Najmu ptatne beda wytgcznie w tej walucie obce;j;

b) innych ptatnosci okreslonych w ponizszej Tabeli Optat i Prowizji Wynajmujacego, a takze wszelkich innych optat wynikajacych z Umowy lub niniejszych Ogélnych Warunkéw Najmu. Ze
wzgledu na fakt, ze powyzsze optaty zawierajg optaty urzedowe, jezeli stawka optat urzgdowych zwigzanych z wykonaniem wymienionych ponizej czynnosci przez Wynajmujacego
wzrosnie, Wynajmujacy bedzie miat prawo do podwyzszenia wartosci ptatnosci wskazanych w ponizszej tabeli poprzez wreczenie Najemcy jednostronnego pisemnego o$wiadczenia.
Kwota zostanie podwyzszona o warto$¢ odpowiedniej podwyzki optaty urzedowej.

Lp. Tytut ptatnosci Kwota w zt (netto)
1. Optata za aneks do Umowy Najmu obejmujgcy zmiang Umowy Najmu wnioskowang przez Najemce lub dokonywang na jego rzecz 400 zt
2. Wystawienie duplikatu polisy lub duplikatu faktury lub kopii Umowy (aneksami wraz z zatgcznikami) 100 zt
3. Wydanie opinii na prosbe Najemcy 100 zt
4. Zmiana nazwy/nazwiska lub adresu kontaktowego Najemcy 75z
5. Opfata za wezwanie do zaptaty 100 zt

Dodatkowa optata za kazda interwencje w terenie podjetg przez firmg windykacyjng na zlecenie Wynajmujacego w stosunku do
6 Najemcy, jezeli Najemca spo6znia sig¢ z wykonaniem swoich zobowigzan o wiecej niz 30 dni (optata pobierana za kazda interwencje

z osobna) 1000 zt + koszty firmy windykacyjnej

Ujawnienie informacji o uzytkowniku pojazdu uczestniczacym w dziatalnosci przestgpczej lub ktérym dokonano wykroczenia na wniosek

7. organéw $cigania lub organéw administracji 50 zt
8. Zmiana zabezpieczenia/gwarancji do Umowy 300 zt
9. Optata za wystawienie innych dokumentéw lub wykonanie innych czynnosci na wniosek Najemcy uzgadniane indywidualnie

6.2 Wynajmujacy wystawi faktury za wszelkie ptatno$ci wynikajace z Umowy lub niniejszych Ogélnych Warunkéw Najmu i wysle je zwyktg pocztg na adres korespondencyjny Najemcy
podany w § 2 Umowy albo w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany przez Najemce. Zmiana przez Najemce adresu e-mail wymaga o$wiadczenia Najemcy w formie
pisemnej lub elektronicznej. W przypadku cofnigcia przez Najemce akceptaciji otrzymywania faktur w formie elektronicznej, Wynajmujacy traci prawo przesytania faktur w formie
elektronicznej w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Wynajmujgcego o$wiadczenia o cofnigciu. Platnosci uiszczane bedg w terminie wskazanym na doreczonej fakturze
VAT.

6.3 Wszelkie kwoty przewidziane w Umowie oraz w niniejszym dokumencie (w tym w Tabeli Optat i Prowizji) sg kwotami netto, tj. nie uwzgledniajg podatku od towaréw i ustug oraz
innych obcigzen publicznoprawnych. Wynajmujacy bedzie obcigza¢ Najemce kwotami brutto, tj. kwotami netto podwyZzszonymi o podatek od towaréw i ustug lub inne obcigzenia
publicznoprawne obliczone wedtug obowigzujgcych przepiséw w trakcie trwania Umowy.

6.4 Wynajmujgcemu przystuguje prawo podwyzszenia Rat Najmu w trybie jednostronnego pisemnego o$wiadczenia w przypadku zmian przepiséw prawa lub zmiany interpretacji
przepisdw prawa przez organy je stosujace, skutkujgcych w szczegélnosci powstaniem dodatkowych obcigzen podatkowych, optat lub innych $wiadczen o podobnym charakterze
majgcych zastosowanie do $wiadczenia ustug leasingu lub najmu, nabywania lub posiadania Przedmiotu Najmu, w ktérym to wypadku wynagrodzenie nalezne Wynajmujagcemu
na podstawie Umowy ulega odpowiedniemu podwyzszeniu.

6.5 Najemca uiszcza¢ bedzie wszelkie kwoty wynikajgce z Umowy i niniejszego dokumentu na rachunek bankowy Wynajmujgcego wskazany w § 2 Umowy lub na inny rachunek
bankowy, o ktérym Najemca zostanie powiadomiony przez Wynajmujacego w formie pisemnej (np. na fakturze lub nocie). Za date dokonania ptatno$ci uznaje si¢ date uznania
rachunku bankowego Wynajmujgcego. W przypadku opdznienia ptatnosci wigkszego niz 10 (dziesigé) dni Wynajmujacy moze wystawi¢ Najemcy pisemne wezwanie do zaptaty.
Wynajmujgcy bedzie miat prawo do naliczenia odsetek za okres zwtoki w wysokosci maksymalnej dopuszczonej przepisami prawa.

6.6 Bez wzgledu na wskazania Najemcy Wynajmujacy moze zalicza¢ $wiadczenia Najemcy w pierwszej kolejnosci na zaspokojenie naleznosci ubocznych, a nastepnie na poczet
naleznosci gtéwnych, poczawszy od naleznosci najdawniej wymagalnej, nawet wéwczas gdy taka naleznos$¢ bytaby przeterminowana. Wynajmujacy ma prawo dowolnie zalicza¢
wptaty dokonywane przez Najemce na poczet naleznos$ci wynikajgcych z innych uméw zawartych z Najemca (w szczegdlnosci umoéw leasingu, umoéw pozyczki oraz innych uméw
najmu) i nie jest zwigzany wskazaniami Najemcy w tym zakresie. Zaliczenie $wiadczenia Najemcy na poczet danej nalezno$ci na podstawie niniejszego § 6.6 nie wymaga
os$wiadczenia Wynajmujgcego.
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6.7 Strony postanawiajg, ze Najemca nie bedzie mie¢ prawa do jednostronnego potrgcenia jakiejkolwiek kwoty naleznej Najemcy od Wynajmujacego z jakiejkolwiek kwoty naleznej
Wynajmujgcemu od Najemcy na podstawie Umowy lub niniejszych Ogélnych Warunkéw Najmu.

6.8 Kwota ewentualnej nadwyzki zostanie wediug wytgcznego uznania Wynajmujgcego: (i) zaliczona na poczet przysztych Rat Najmu (z zastrzezeniem postanowien § 6.6, ktére
bedg bezwzglednie obowigzujgce); (ii) zatrzymana na rachunku bankowym Wynajmujacego do daty ptatnosci Rat Najmu lub innych kwot naleznych na podstawie Umowy lub
niniejszego dokumentu; (iii) zwrécona na rachunek bankowy Najemcy. Od kwoty nadwyzki nie bedg naliczane odsetki. Najemca nie bedzie mie¢ prawa do domagania sie
obnizenia Rat Najmu ze wzgledu na ich przedterminowg zaptate.

6.9 Wynajmujacy bedzie miat prawo do obcigzenia Najemcy kosztami czynnosci windykacyjnych (facznie z kosztami doradztwa prawnego) przeprowadzonych przez Wynajmujgcego
w zwigzku z Umowa, zaréwno w okresie obowigzywania Umowy, jak i po jej wygasnigciu lub wypowiedzeniu.

6.10  Jesli Walutg Umowy jest waluta obca ptatno$¢ Rat Najmu bedzie dokonywana w tej walucie obcej (,Waluta Obca”). W konsekwencji, kwota netto ptatno$ci wskazanych w Umowie
nie bedzie przeliczana na walutg polskg, a ich zapfata bedzie dokonywana w Walucie Obcej na rachunek bankowy Wynajmujacego wskazany zgodnie w postanowieniami
Ogolnych Warunkéw Najmu. Najemca nie ma prawa dokonywac ptatnosci wskazanych w niniejszym ustepie w walucie polskiej, chyba ze Strony uzgodnig zasady dokonywania
takich ptatnosci.

6.11  Inne ptatnosci niz Raty Najmu wynikajace z Umowy oraz Ogélnych Warunkéw Najmu, w tym z Tabeli Optat i Prowizji Wynajmujgcego ptatne bede w walucie polskiej. Jednoczesnie
kwoty podatku od towaréw i ustug naleznego od Rat Najmu bedg obliczane w walucie polskiej, a nastepnie ptatne w walucie polskiej na rachunek bankowy Wynajmujacego
prowadzony w ziotych wskazany w §2 ust. 12 Umowy lub inny rachunek wskazany zgodnie z postanowieniami Ogélnych Warunkéw Najmu.

6.12 Celem ustalenia wysokosci kwot podatku od towaréw i ustug naleznych od Rat Najmu, bedzie ustalana ich réwnowarto$¢ w walucie polskiej na podstawie $redniego kursu
ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski na ostatni dzien roboczy poprzedzajgcy dzien wystawienia faktury VAT.

6.13  Jesli w toku wykonywania Umowy Wynajmujacy poniesie jakiekolwiek koszty w Walucie Obcej, ktore na podstawie Umowy lub Ogdlnych Warunkéw Najmu powinny by¢ uiszczone
przez Najemce, Najemca dokona ich zwrotu walucie w ktérej zostaty poniesione przez Wynajmujgcego.

6.14 Najemca uprawniony jest do skorzystania z ustugi Optaty Ryczattowej. Informacja o skorzystaniu z Optaty Ryczattowej znajduje si¢ w Postanowieniach Dodatkowych do Umowy.
Optata Ryczattowa pobierana jest rocznie. Pierwsza Optata Ryczattowa wymagalna jest w terminie miesigca od dnia odbioru Przedmiotu Najmu, kolejne po uptywie 12 miesigcy
od dnia wymagalnosci poprzedniej Optaty Ryczattowej, bez dodatkowego wezwania. Opfata Ryczattowa pobierana jest niezaleznie od skorzystania z ustug nig objetych,
Korzystajgcy nie jest uprawniony do zgdania jej zwrotu. Korzystajacy nie jest uprawniony do rezygnacji z ustugi Optaty Ryczattowej w okresie trwania Umowy. Mozliwos¢
skorzystania z ustugi Optaty Ryczattowej uzalezniona jest od decyzji Finansujacego. W razie skorzystania z ustugi Opfaty Ryczattowej, Najemca nie bedzie zobowigzany do
uiszczania nastepujgcych optat z Tabeli Opfat i Prowizji (TOIP):

6.14.1 Opfata za aneks do Umowy Najmu obejmujacy zmiane Umowy Najmu wnioskowang przez Najemce lub dokonywang na jego rzecz;
6.14.2 Wystawienie duplikatu polisy lub duplikatu faktury lub kopii Umowy (aneksami wraz z zatgcznikami);

6.14.3 Wydanie opinii na prosbe Najemcy;

6.14.4 Zmiana nazwy/nazwiska lub adresu kontaktowego Najemcy;

6.14.5 Zmiana zabezpieczenia/gwarancji do Umowy.

§7 Wypowiedzenie Umowy

71 Najemca ani Wynajmujacy, z zastrzezeniem § 7.2 ponizej, nie majg prawa do wypowiedzenia Umowy przed uptywem Okresu Najmu.

7.2 Wynajmujgcy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w nastepujgcych przypadkach:

7.2.1 (i) Jezeli sytuacja ekonomiczna Najemcy ulegta istotnemu pogorszeniu od daty zawarcia Umowy i zagraza to wykonaniu przez Najemce jego zobowigzan wynikajgcych z Umowy lub niniejszych
Ogolnych Warunkéw Najmu, lub (i) jezeli Najemca stat sie niewyptacalny lub grozi mu stan niewypfacalnosci, przy czym za stan niewyptacalnosci rozumie sie opdznianie sie Najemcy w
wykonaniu swoich wymagalnych zobowigzan pienieznych powyzej trzech miesiecy, lub (i) Najemca zlozyt wniosek o wykreslenie z rejestru podmiotéw gospodarczych (lub innego wtasciwego
rejestru, do ktérego wpisany jest Najemca), lub (iv) w stosunku do Najemcy wszczete zostato postepowanie zmierzajgce do likwidacji lub rozwigzania lub wyznaczony zostat zarzgdca majatku
Najemcy lub kurator, lub (v) Jezeli Najemca jest osobg fizyczng i nastapi $mier¢ Najemcy lub zostanie on w cato$ci lub w cze$ci pozbawiony zdolno$ci do czynnosci prawnych.

7.2.2 Najemca wprowadza zmiany do Przedmiotu Najmu bez uprzedniego uzyskania zgody Wynajmujgcego (chyba ze powyzsze zmiany wynikajg z przeznaczenia Przedmiotu Najmu) i nie usuwa
tychze zmian pomimo wezwania do ich usunigcia w formie pisemnej przez Wynajmujgcego.

7.2.3 Najemca opdznia sie z zaptatg catosci lub jakiejkolwiek czesci Rat Najmu lub jakiejkolwiek innej optaty przewidzianej w Umowie lub niniejszych Ogélnych Warunkach Najmu przez okres co
najmniej 30 (trzydziestu) dni i Wynajmujacy wyznaczy Najemcy na pi$mie odpowiedni termin do zaptaty (przy czym Strony ustalaja, ze termin taki nie bedzie diuzszy niz 7 (siedem) dni)), z
zagrozeniem, ze w razie bezskutecznego uptywu terminu, Wynajmujacy bedzie mogt wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, a nastepnie dojdzie do bezskutecznego uptywu
tego terminu.

7.2.4 Najemca wykorzystuje Przedmiot Najmu w sposéb niezgodny z Umowa, jego przeznaczeniem i wtasciwosciami, udostepnia Przedmiot Najmu do uzytku osobom trzecim bez uprzedniego
uzyskania zgody Wynajmujgcego lub narusza warunki ubezpieczenia zgodnie z § 5.2 OWN.

7.2.5 Najemca, pomimo otrzymania powiadomienia, nie utrzymuje Przedmiotu Najmu w odpowiednim stanie, nie naprawia i nie konserwuje go w celu zapobiezenia pogorszeniu si¢ jego stanu, nie
ponosi ciezaréw zwigzanych z posiadaniem lub uzywaniem Przedmiotu Najmu lub dysponowaniem nim, wprowadza zmiany do Przedmiotu Najmu z naruszeniem Umowy lub ewidentnie
zaniedbuje Przedmiot Najmu.

7.2.6 Najemca nie dokonuje odbioru Przedmiotu Najmu ze swojej winy w okre$lonym miejscu i dacie, pomimo prawidtowego zawiadomienia.

7.2.7 Najemca odmawia udzielenia zabezpieczenia prawidtowego wykonania Umowy w trakcie jej trwania, pomimo wystgpienia przestanek wskazanych w § 3.2 lub § 3.3 OWN.

7.2.8 Wynajmujacy, z uwagi na okolicznosci dotyczace Najemcy lub z jego winy, nie moze zastosowaé jednego ze $rodkéw bezpieczenstwa finansowego do ktérego stosowania jest zobowigzany na
podstawie przepiséw prawa dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

7.2.9 Najemca przekazat Wynajmujgcemu nieprawdziwe informacje o swojej dziatalnosci lub sytuacji finansowej, ktére miaty istotne znacznie dla decyzji Wynajmujgcego o udzieleniu finansowania.

7.3 W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Wynajmujgcego z przyczyn lezacych po stronie Najemcy (w szczegélnosci okreslonych w § 7.2 OWN powyzej) dotychczas zaptacone Raty Najmu nie
podlegajg zwrotowi, a Wynajmujgcy uprawniony jest do natychmiastowego przejecia posiadania Przedmiotu Najmu. Najemca zaptaci wéwczas Wynajmujgcemu z tytutu przedwczesnego
zakonczenia Umowy (a Wynajmujgcy wystawi Najemcy note z wyliczeniem naleznej kwoty) kwote stanowigcg sume: (i) tgcznej kwoty wszystkich Rat Najmu przewidzianych w Umowie za caty
Okres Najmu, a niezaptaconych dotychczas oraz (ii) kosztéw i wydatkéw zwigzanych z przejeciem oraz zbyciem Przedmiotu Najmu, w tym kosztéw pomocy prawnej. W nocie Wynajmujacy
okresli termin ptatnosci.

7.4 W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Wynajmujgcego i powstania po stronie Wynajmujgcego uprawnien zgodnie z § 7.3 powyzej, Najemcy nie bedzie przystugiwato roszczenie o
pomniejszenie tgcznej kwoty wszystkich Rat Najmu przewidzianych w Umowie za caty Okres Najmu, a niezaptaconych dotychczas, o korzysci, jakie Wynajmujgcy uzyska wskutek ich zaptaty
przed umoéwionym terminem i rozwigzaniem Umowy. Jednoczes$nie Strony potwierdzaja, ze Raty Najmu skalkulowane zostaty w ten sposéb, ze obejmujg one wynagrodzenie Wynajmujacego

zwigzane z oddaniem Przedmiotu Najmu do korzystania, przy czym Umowa w Zaden sposéb nie przewiduje mozliwosci wykupienia Przedmiotu Najmu po jej zakonczeniu przez Najemce za
ceng nizsza niz rzeczywista warto$¢ rynkowa.

§8 Zakonczenie najmu
8.1 Za date zakonczenia najmu uwaza sie (przy czym zakonczenie najmu nie zwolni Najemcy z obowigzkéw wynikajgcych z Umowy i niniejszych Ogélnych Warunkéw Najmu, jezeli z ich charakteru
wynika, ze powinny by¢ wykonywane réwniez po zakonczeniu najmu):
8.1.1 date, w ktdrej nastgpito rozwigzanie Umowy stosowanie do postanowien zawartych w § 7 powyzej; lub
8.1.2 dzien, w ktérym uptywa Okres Najmu; lub

8.1.3 dzien, w ktérym Umowa wygasa wskutek okolicznosci, o ktérych mowa § 5.7 OWN powyzej.
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8.2 W przypadku zakonczenia najmu wskutek zaistnienia okolicznosci okreslonych w § 8.1.1 OWN, Najemca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego wydania Przedmiotu Najmu Dealerowi lub
podmiotowi trzeciemu wskazanemu przez Wynajmujacego wraz z niezbedng dokumentacjg i dodatkowym wyposazeniem, w stanie technicznym odpowiadajgcym normalnemu zuzyciu. W
przypadku opdznien w zwrocie Przedmiotu Najmu, Najemca poniesie wszelkg odpowiedzialno$¢ (tacznie z ryzykiem przypadkowego uszkodzenia lub utraty Przedmiotu Najmu) w okresie
opdznienia. Wynajmujacy obcigzy Najemce kosztami ubezpieczenia w powyzszym okresie op6znienia, o ile zawrze umowe ubezpieczenia na ten okres, do czego nie jest zobowigzany. W
przypadku zakonczenia Umowy wskutek zaistnienia okolicznosci o ktérych mowa w § 8.1.2 OWN Najemca termin wydania Przedmiotu Najmu Dealerowi wynosi 5 dni od dnia uptywu Okresu
Najmu. W przypadku op6znien w zwrocie Przedmiotu Najmu, Najemca poniesie wszelkg odpowiedzialnos¢ (tgcznie z ryzykiem przypadkowego uszkodzenia lub utraty Przedmiotu Najmu) w
okresie opoznienia. Wynajmujgcy obcigzy Najemce kosztami ubezpieczenia w powyzszym okresie opdznienia, o ile zawrze umowe ubezpieczenia na ten okres, do czego nie jest zobowigzany.

8.3 Przedmiot Najmu po zakonczeniu Okresu Najmu (jak réwniez w przypadku jego zwrotu wskutek przedterminowego wypowiedzenia Umowy przez Wynajmujgcego) znajdowat bedzie sie w
dobrym i niepogorszonym stanie (z uwzglednieniem zwyktego zuzycia bedacego nastepstwem prawidlowego uzywania Przedmiotu Najmu), z zastrzezeniem obowigzku Najemcy w postaci
jego umycia i wyczyszczenia. Szczegdtowy opis (wraz z graficzng instrukcjg) wymaganego stanu Przedmiotu Najmu w dniu jego zwrotu znajduje sie w wytycznych (dalej: ,Wytyczne”), ktére
wreczone zostang Najemcy przez Dealera w trakcie zawierania Umowy. W kazdym przypadku Najemca bedzie odpowiadat za (i) catkowity koszt jego naprawy w sytuacji zwrotu uszkodzonego
Przedmiotu Najmu, (ii) konieczno$¢ pokrycia kosztéw zwigzanych ze zmniejszeniem wartosci Przedmiot Najmu z uwagi na jego ponadnormatywne zuzycie, (iii) uzywanie Przedmiotu Najmu
w celach innych niz cele okreslone w Umowie (iv) wszelkie niezgodnosci odnotowane w stanie Przedmiotu Najmu, zwigzane z dokonang inspekcjg Przedmiotu Najmu pod katem wymogow
wskazanych w Wytycznych. Z uwagi na powyzsze, Najemca po zakonczeniu Okresu Najmu, jak réwniez odpowiednio w przypadku przedterminowego zakoriczenia Umowy przez
Wynajmujacego (niezaleznie od obowigzku uiszczenia na rzecz Wynajmujacego kwoty wyliczonej zgodnie z postanowieniami zawartymi w § 7.3 OWN, tj. zwigzanej z przedwczesnym
zakonczeniem Umowy) uisci dodatkowo na rzecz Wynajmujgcego optate w wysokosci niezbednej do pokrycia wszelkich szkéd Wynajmujgcego zwigzanych ze zwrotem Przedmiotu Najmu w
stanie, ktérego rzeczywista warto$¢ jest nizsza w stosunku do wartosci rynkowej, ktérg Przedmiot Najmu posiadatby w sytuacji uzywania go zgodnie z wymogami wskazanymi w Umowie oraz
dorgczonymi przez Dealera Wytycznymi (,Optata za Ponadnormatywne Zuzycie Przedmiotu Najmu”). Wytyczne bedg traktowane jako dokument, gdzie odnotowane zostang wszelkie
podstawy do naliczenia Optaty za Ponadnormatywne Zuzycie Przedmiotu Najmu. W przypadku kwestionowania stanowiska Wynajmujgcego, Strony do rozstrzygniecia sporu na tle ustalenia
rzeczywistej wartosci Przedmiotu Najmu powotajg niezaleznego rzeczoznawce. Odmowa powotania rzeczoznawcy w ciggu 5 dni od otrzymania propozycji Wynajmujacego lub nie odniesienie
sie do propozycji powotania rzeczoznawcy ze strony Najemcy, bedzie stanowita akceptacje stanowiska Wynajmujgcego.

8.4 Niezaleznie od mozliwosci naliczenia Optaty za Ponadnormatywne Zuzycie Przedmiotu Najmu, Strony potwierdzaja, ze Raty Najmu zostaty skalkulowane przy zatozeniu, ze Najemca uzywajgc
Przedmiotu Najmu nie przekroczy Catkowitego Limitu Motogodzin okreslonego w § 2.15 Umowy. W przypadku, w ktérym w dacie zakoriczenia Umowy (co zostanie potwierdzone stosownym
protokotem), odnotowane zostanie przekroczenie Catkowitego Limitu Motogodzin, Najemca uisci na rzecz Wynajmujacego Optate za Przekroczenie Limitu Motogodzin w kwocie wyliczonej
zgodnie z § 2.16 Umowy, uwzgledniajgc opfate za kazdg godzine przekraczajgcg ustalony Catkowity Limit Motogodzin. Tym samym wskazana powyzej optata obliczona zostanie poprzez
pomnozenie liczby przekroczonych godzin ponad Catkowity Limit Motogodzin przez okreslong w § 2.16 Umowy Optate za Przekroczenie Limitu Motogodzin. W przypadku wczesniejszego
zakonczenia Umowy, Optata za Przekroczenie Limitu Motogodzin zostanie naliczona proporcjonalnie do czasu obowigzywania Umowy. Jednoczesnie zastrzega sig, ze brak osiggnigcia przez
Najemce liczby motogodzin okreslonych w ramach Catkowitego Limitu Motogodzin nie spowoduje obnizenia Rat Najmu, jak réwniez zaistnienia jakichkolwiek podstaw do zgdania ich zwrotu
przez Najemce.

8.5 Prawa i obowigzki zwigzane z naliczaniem dodatkowych opfat na podstawie § 8.3 oraz § 8.4 powyzej (Opfaty za Ponadnormatywne Zuzycie Przedmiotu Najmu oraz Optaty za Przekroczenie
Limitu Motogodzin) mogg by¢ scedowane (przeniesione) przez Wynajmujgcego na podmiot trzeci, w szczegdélnosci na Dostawce (Dealera wykonujgcego obstuge serwisowg), bez zgody
Najemcy. Wéwczas stosowne uprawnienia zwigzane z dochodzeniem powyzszych naleznosci wykonywat bedzie bezposrednio wskazany przez Wynajmujgcego podmiot trzeci.

8.6 W przypadku nieprzestrzegania przez Najemce postanowien § 8.2 oraz § 8.3, Wynajmujacy bedzie uprawniony do wejscia do pomieszczen Najemcy i zajecia Przedmiotu Najmu oraz podjecia
na koszt Najemcy wszelkich krokéw majgcych na celu wyegzekwowanie zaptaty Rat Najmu i innych kwot naleznych Wynajmujacemu (niezaleznie od ich tytutu prawnego), a Najemca
niniejszym nieodwotalnie zgadza sie na podjecie takich krokdw; powyzsze kroki moga zosta¢ podjete przez osoby trzecie zajmujgce sig profesjonalnie windykacjg naleznosci lub inne osoby
trzecie wybrane przez Wynajmujgcego.

8.7 W sytuaciji okreslonej w § 8.6 koszty zwigzane z transportem i ubezpieczeniem Przedmiotu Najmu zostang poniesione przez Najemce. Ryzyko uszkodzenia lub utraty Przedmiotu Najmu lub
uszkodzenia innych przedmiotéw przez Przedmiot Najmu bedg ponoszone przez Najemceg do momentu zwrotu Przedmiotu Najmu.

8.8 Niezaleznie od powyzszych uprawnien Wynajmujgcego, w przypadku opdznienia w zwrocie Przedmiotu Najmu Najemca zaptaci Raty Najmu za okres opdznienia, a kwota Rat Najmu bedzie
réwna miesiecznej Optacie Najmu + 10% (dziesie¢ procent) za kazdy rozpoczety miesigc opdznienia.

§9 Postanowienia koricowe

9.1 Jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Wynajmujacego zwigzana z wykonaniem niniejszej Umowy nie moze przekroczy¢ sum faktycznie zaptaconych przez Najemce z tytutu Umowy do dnia wystgpienia
przez Najemce z roszczeniem, w szczegoélnosci odpowiedzialno$¢ Wynajmujgcego nie obejmuje roszczen o utracone korzysci, ktére Najemca mogtby uzyskaé w przypadku prawidiowej
realizacji Umowy.

9.2 Wszelkie zmiany i uzupetnienia wprowadzane do niniejszego dokumentu oraz Umowy zostang dokonane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

9.3 Niezaleznie od wysokosci zastrzezonych Umowg odszkodowan, kar umownych lub innego rodzaju optat, Najemca jest zobowigzany do zaptaty petnego odszkodowania przekraczajgcego
wysokos¢ tych odszkodowan, kar umownych lub opfat.

9.4 Wynajmujacy bedzie miat prawo do przeniesienia praw wynikajacych z Umowy na osoby trzecie bez zgody Najemcy. Najemca nie bedzie mie¢ prawa do przeniesienia praw wynikajgcych z Umowy
na osoby trzecie bez zgody Wynajmujacego.

9.5 Rozstrzyganie sporéw powstatych w zwigzku z Umowa Strony poddajg sadowi wtasciwemu miejscowo dla siedziby Wynajmujacego (tj. sgdowi w Warszawie).

9.6 O ile wyraznie odmiennie nie zastrzezono w niniejszych Ogéinych Warunkach Najmu, wszystkie oéwiadczenia kazdej ze Stron wymagane na podstawie Umowy lub Ogélnych Warunkéw Najmu
lub z nimi zwigzane bedg wysytane listami poleconymi za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, przekazywane kurierem, badz doreczane osobiscie na adres do korespondencji danej strony
okreslony w Umowie lub zawiadomieniu o zmianie tego adresu. Wyjatek stanowi¢ bedg faktury wystawiane przez Wynajmujacego, ktdre beda wysytane listami zwyktymi. O$wiadczenie
przekazane kurierem lub osobisécie bedzie uznane za dorgczone z chwilg dorgczenia na wskazany powyzej adres. Odmowa przyjecia pod tym adresem pisma zawierajgcego oswiadczenie
przekazywanego listem poleconym, przesyikg kurierskg lub osobiscie lub nie podjecie pisma przez Strone bedaca adresatem w wyznaczonym przez poczte terminie, mimo potwierdzonego
przez poczte ztozenia awizo o przesytce poleconej na wskazany powyzej adres, wywotuje skutki doreczenia. Wynajmujacy pozostawia w swych aktach Umowy pismo ze skutkiem doreczenia
z chwilg jego zwrotu do siedziby Wynajmujgcego, jezeli Najemca lub Dealer nie zawiadomi Wynajmujgcego o zmianie swojego adresu i nazwiska (firmy), a wystane kurierem lub pocztg lub
przekazywane przez pracownika Wynajmujacego o$wiadczenie wréci z adnotacjg ,adresat nieznany” lub temu podobna.

9.7 Najemca niniejszym wyraza zgode, aby kopia Umowy wraz Ogélnymi Warunkami Najmu zostata przekazana Dealerowi.

§10 Procedura sktadania i rozpatrywania reklamacji
10.1  Najemcy, bedacemu osobg fizyczna, przystuguje prawo ztozenia reklamacji, w przypadku zastrzezen dotyczacych ustug $wiadczonych przez Wynajmujgcego. Reklamacja moze by¢ ztozona:
a) w postaci papierowej: osobiscie w centrali Wynajmujgcego albo nadana przesytkg pocztowa, albo nadana w placéwce podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem
korespondencji na terenie Unii Europejskiej, przesytki powinny zosta¢ nadane na adres: BNP Paribas Lease Group sp. z 0.0., ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa;
b)  ustnie — telefonicznie pod numerem infolinii (22) 566 96 88 (optata za potgczenie wg cennika operatora), albo osobiscie do protokotu w centrali Wynajmujgcego;
c) w postaci elektronicznej - poprzez przestanie na adres Wynajmujgcego do dorgczen elektronicznych (tzw. eDorgczenie): AE:PL-58178-30210-AADWC-25 albo za
posrednictwem Portalu Klienta.
10.2  Po ztozeniu przez Najemce reklamacji, Wynajmujacy rozpatruje jg i udziela Najemcy odpowiedzi:
a)  w postaci elektronicznej - na adres dorgczen elektronicznych (tzw. eDoreczenie) Wynajmujacego, jezeli reklamacja zostata ztozona na adres doreczen elektronicznych (tzw. eDoreczenie)
Wynajmujgcego;
b)  w postaci elektronicznej - na Portal Klienta, jezeli reklamacja zostata ztozona poprzez Portal Klienta;
c) w postaci papierowej - jezeli reklamacja zostata ztozona w postaci papierowej;
d)  w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Najemcy — jezeli reklamacja zostata ztozona ustnie.
Odpowiedz moze zosta¢ udzielona takze za pomocg innego $rodka komunikacji wskazanego przez Najemce, tj. elektronicznie (poprzez Portal Klienta albo eDoreczenie), mailowo lub w
postaci papierowe;.
10.3 Rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Wynajmujacego nastepuje niezwiocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Wynajmujgcy w informacji przekazywanej Najemcy wyjasnia
przyczyne opdznienia, wskazuje okoliczno$ci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry w
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przypadku Wynajmujgcych bedgcych osobami fizycznymi nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu odpowiedzi wystarczy wystanie odpowiedzi

przed uptywem terminu

W imieniu Najemcy: W imieniu Wynajmujacego:

BNP Paribas Lease Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
XlII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000022385, posiadajacy NIP: 113-20-61-128, REGON: 013214662 oraz kapitat zaktadowy w wysokos$ci 17.000.000,00 zt, bedaca duzym przedsigbiorcg w rozumieniu
ustawy z dnia 6 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.

Appendix OWN_ELS_1_20240214 / 740457 5



BNP Paribas Lease Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
XlII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000022385, posiadajacy NIP: 113-20-61-128, REGON: 013214662 oraz kapitat zaktadowy w wysokos$ci 17.000.000,00 zt, bedaca duzym przedsigbiorcg w rozumieniu

ustawy z dnia 6 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.
Appendix OWN_ELS_2_ 20240214 / 740457 1



